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Ogólne warunki zakupu Grupy Geberit 
(wersja 2024)

1 Informacje ogólne – Zakres obowiązywania 

1.1 Obowiązują wyłącznie niniejsze Ogólne warunki zakupu 
Grupy Geberit („Geberit-AEB”). Wszelkie warunki 
dostawcy, które są sprzeczne lub odbiegają od 
niniejszych warunków AEB Geberit, staną się częścią 
umowy wyłącznie tylko w przypadku i w zakresie, w 
jakim zawierająca umowę firma Geberit („Geberit”) 
wyraźnie wyrazi zgodę na ich ważność w dowolnej 
formie pisemnej (np. w formie listu lub wiadomości e-
mail). W razie wątpliwości należy zaznaczyć, że zgoda 
ta dotyczy jedynie konkretnej umowy, a nie umów 
ramowych czy uzupełniających. Warunki AEB Geberit 
obowiązują również wtedy, gdy Geberit zaakceptuje 
usługę lub dostawę bez zastrzeżeń, mimo że wie, iż 
warunki dostawcy są sprzeczne lub odbiegają od 
warunków AEB Geberit. 

1.2 Warunki AEB Geberit obowiązują również w przypadku 
wszystkich przyszłych transakcji zawieranych z 
dostawcą, nawet jeśli nie zostaną ponownie wyraźnie 
uwzględnione. 

1.3 Oświadczenia i powiadomienia o charakterze prawnym 
od dostawców (np. wyznaczanie terminów, wezwania, 
odstąpienie od umowy) muszą mieć przynajmniej formę 
pisemną. Formalne wymagania ustawowe oraz 
konieczność przedstawienia dodatkowych dowodów – w 
szczególności dotyczących uprawnień osoby 
składającej oświadczenie – pozostają nienaruszone. 

1.4 O ile poniżej nie określono inaczej, zastosowanie mają 
warunki AEB Geberit, zarówno w przypadku dostawy 
obiektów fizycznych („Produkty”), jak również w celu 
świadczenia usług lub wykonywania prac. Produkty, 
które stają się częścią produktów końcowych Geberit 
poprzez instalację lub w inny sposób, będą nazywane 
dalej „produktami pośrednimi". 

2 Zamówienie – dokumenty dotyczące zamówień 

2.1 Dostawca jest zobowiązany do potwierdzenia w formie 
pisemnej zamówień, złożonych w firmie Geberit. Jeżeli 
w ciągu 5 dni roboczych od otrzymania zamówienia nie 
otrzymamy potwierdzenia, zamówienie nie będzie dla 
nas wiążące i Geberit może je odwołać.  

2.2 Jeżeli potwierdzenie od dostawcy różni się od 
zamówienia, dostawca jest zobowiązany wyraźnie to 
wskazać. Wszelkie potwierdzenia, odbiegające od 
zamówienia, stanowią nową ofertę dostawcy i wymagają 
zaakceptowania przez Geberit. 

2.3 Geberit zastrzega sobie wszelkie prawa, w 
szczególności prawa autorskie, do rysunków, 
specyfikacji i innych dokumentów dostępnych w formie 
papierowej lub elektronicznej. Mogą one być 
wykorzystywane przez dostawcę wyłącznie w celu 
wyprodukowania i dostarczenia produktów bądź 
wykonania usług lub prac. Po zrealizowaniu zamówienia 
należy je na żądanie zwrócić lub zniszczyć/usunąć. 
Należy je utrzymywać w tajemnicy przed osobami 
trzecimi. W tym zakresie uzupełniająco obowiązują 
postanowienia zawarte w punkcie 8. 

 
 

3 (tylko w przypadku dostawy produktów): Dostawa – 
dokumenty 

3.1 Dostawa zostanie zrealizowana na zasadzie DDP 
(Delivered, Duty Paid) zgodnie z warunkami Incoterms 
w ich aktualnie obowiązującym brzmieniu do 
uzgodnionego w umowie miejsca docelowego, o ile nie 
uzgodniono inaczej w formie pisemnej. 

3.2 Dostawca jest zobowiązany do umieszczenia na 
wszystkich dokumentach wysyłkowych i listach 
przewozowych numeru zamówienia Geberit, numeru 
pochodzenia oraz numeru taryfy celnej.  

4 Data dostawy – opóźnienia w dostawie – płatność 

4.1 Podany w zamówieniu termin dostawy lub wykonania 
usługi jest wiążący. 

4.2 Dostawca zobowiązuje się powiadomić firmę Geberit 
niezwłocznie w formie pisemnej, jeśli wystąpią lub będą 
zauważalne okoliczności, z których będzie wynikać, że 
nie jest możliwe dotrzymanie uzgodnionego w 
zamówieniu terminu dostawy lub wykonania usługi. 

4.3 W przypadku opóźnienia, za które odpowiada dostawca, 
jest on zobowiązany zrekompensować firmie Geberit 
wszelkie powstałe szkody. Ponadto Geberit ma prawo, 
po wyznaczeniu rozsądnego terminu, odstąpić od 
umowy zawartej na podstawie zamówienia i 
odpowiadającego mu potwierdzenia lub ją 
wypowiedzieć. Dotyczy to również sytuacji, gdy 
dostawca dostarczył wymagane informacje zgodnie z 
punktem 4.2.  

4.4 Jeżeli nie uzgodniono inaczej, termin płatności wynosi 
30 dni netto od daty otrzymania faktury. 

4.5 Na wszystkich fakturach należy podać numer 
zamówienia Geberit, numer pochodzenia i numer taryfy 
celnej. 

5 (tylko w przypadku dostawy produktów): 
Odpowiedzialność za wady 

5.1 Dostawca gwarantuje, że wszystkie dostawy – o ile 
dotyczy to konkretnego produktu – odpowiadają 
uzgodnionym w umowie wymaganiom i aktualnemu 
stanowi wiedzy technicznej, normom obowiązującym w 
uzgodnionym miejscu przeznaczenia, stosownym 
przepisom prawnym, a także przepisom i dyrektywom 
określonym przez urzędy i zrzeszenia zawodowe, w 
szczególności pod względem wyboru materiału, 
sposobu przetwarzania i sposobu działania. Odstępstwa 
od tych wymagań są dopuszczalne wyłącznie za 
uprzednią zgodą firmy Geberit, udzieloną przynajmniej 
w formie pisemnej. Odpowiedzialność cywilna dostawcy 
z tytułu wad nie ulega ograniczeniu w związku z tą 
zgodą.  

5.2 Geberit wskaże dostawcy jawne wady dostawy, jeśli 
możliwe będzie stwierdzenie tego rodzaju wad zgodnie 
z przyjętymi w obrocie handlowym praktykami.  

5.3 W razie stwierdzenia wad Geberit ma prawo zażądać od 
dostawcy dodatkowego świadczenia według naszego 
wyboru – w formie usunięcia wady lub dostawy części 
zamiennych. Dostawca poniesie związane z tym 
wymagane koszty, w szczególności koszty transportu, 
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infrastruktury, pracy i materiałów oraz koszty montażu i 
demontażu. Oprócz tych roszczeń, obowiązują przepisy 
prawne dotyczące umowy zawartej pomiędzy Geberit a 
dostawcą, w szczególności postanowienia dotyczące 
gwarancji, czynów zabronionych i odpowiedzialności 
cywilnej za produkt, które mogą skutkować dodatkowymi 
roszczeniami i/lub dłuższymi okresami przedawnienia. 

5.4 Okres gwarancji wynosi dwa lata, a na produkty 
pośrednie – pięć lat. W przypadku produktów i ich części, 
które podlegają wymianie i/lub naprawie w ramach 
postępowania uzupełniającego, bieg terminu 
przedawnienia rozpoczyna się z chwilą zakończenia 
postępowania uzupełniającego. 

5.5 Firma Geberit zastrzega sobie wyraźnie prawo do 
odszkodowania zgodnie z obowiązującymi przepisami 
prawnymi. W szczególności dostawca ma obowiązek 
zrekompensować wszelkie szkody, również następcze, 
wynikające z zaistnienia wady.  

6 (tylko dla dostawy produktów pośrednich): 
Odpowiedzialność cywilna za produkt – zwolnienie z 
odpowiedzialności 

W przypadku, w którym firma Geberit zostanie 
obciążona przez klienta lub inną osobę trzecią z tytułu 
wadliwego lub nieprawidłowego produktu (niezależnie 
od podstawy prawnej), dostawca zobowiązuje się 
zwolnić firmę Geberit z tego rodzaju roszczeń na 
pierwsze żądanie w takim zakresie, w którym dostawca 
odpowiada za wadę lub błąd produktu. 

7 Prawa własności intelektualnej 

7.1 Dostawca gwarantuje, że w związku z dostawą lub 
świadczeniem usługi nie zostaną naruszone żadne 
prawa osób trzecich, w szczególności prawa własności 
intelektualnej i wnioski o ochronę praw własności 
intelektualnej. 

7.2 Jeżeli osoba trzecia wystąpi przeciwko firmie Geberit z 
roszczeniem o naruszenie praw własności intelektualnej 
w związku z dostawą lub świadczeniem usługi przez 
dostawcę, dostawca jest zobowiązany do zwolnienia 
firmy Geberit z wszelkich związanych z tym roszczeń na 
pierwsze pisemne żądanie.  

7.3 Obowiązek zwolnienia przez dostawcę dotyczy również 
wszystkich niezbędnych wydatków poniesionych przez 
Geberit w wyniku lub w związku z roszczeniem osoby 
trzeciej. 

8 Zachowanie poufności i ochrona danych 

8.1 Dostawca zobowiązuje się wobec firmy Geberit 
utrzymywać w tajemnicy wszystkie informacje (w tym 
notatki, rysunki, szkice, specyfikacje techniczne itd.) 
uzyskane w ramach stosunku umownego, nie 
udostępniać ich osobom trzecim, w szczególności nie 
wykorzystywać ich do własnych celów, chyba że za 
uprzednią wyraźną pisemną zgodą firmy Geberit. Nie 
dotyczy to informacji, które są powszechnie znane w 
momencie ich ujawnienia lub które staną się 
powszechnie znane później bez naruszenia obowiązku 
zachowania poufności lub które zostały niezależnie 
opracowane przez dostawcę bez wykorzystania 
informacji poufnych. Ciężar udowodnienia istnienia tych 
wyjątków spoczywa na dostawcy. 

 

8.2 Dostawca zobowiązuje się, że w każdym czasie na 
żądanie firmy Geberit zwróci otrzymaną dokumentację 
oraz że zniszczy lub usunie ewentualnie sporządzone 
kopie. 

8.3 Dostawca zobowiązuje się ponadto, że zobowiąże 
pracowników do zachowania poufności w ramach 
przepisów ustawowych – również na czas po ich 
odejściu z firmy – przynajmniej w tym samym zakresie. 

8.4 W przypadku naruszenia obowiązku zachowania 
poufności firma Geberit ma prawo dochodzić 
odszkodowania, a w razie konieczności wszcząć 
postępowanie karne. 

8.5 Obowiązek zachowania poufności obowiązuje bez 
względu na czas trwania stosunków handlowych aż do 
czasu, gdy informacje wymagające zachowania 
poufności (punkt 8.1) staną się powszechnie znane. 

9 Kodeks postępowania dla dostawców 

Dostawca zobowiązuje się i zapewnia, że 
właściciele/podmioty, pracownicy, podwykonawcy i inne 
strony trzecie zaangażowane przez niego w realizację 
umowy, rozumieją i przestrzegają pod każdym 
względem i w każdej chwili zasad określonych w 
Kodeksie postępowania dla dostawców Geberit. 
Aktualna wersja Kodeksu postępowania dla dostawców 
Geberit jest dostępna na stronie głównej firmy Geberit 
https://www.geberit.com/downloads-purchasing/. 

10 Postanowienia końcowe 

10.1 Miejscem realizacji obowiązków Geberit, wynikających 
ze stosunku umownego, jest siedziba firmy Geberit. 
Miejscem realizacji obowiązków dostawcy jest 
każdorazowo uzgodnione miejsce przeznaczenia lub 
wykonania usługi. 

10.2 Sądem właściwym miejscowo w przypadku sporów 
wynikających z umowy na dostawę jest sąd, w którego 
rejonie ma swoją siedzibę Geberit. Geberit może 
korzystać również z innych dopuszczalnych, 
powszechnych lub szczególnych sądów właściwych 
miejscowo. 

10.3 Do każdego zamówienia stosuje się przepisy krajowe 
obowiązujące w rejonie siedziby Geberit. Wyraźnie 
wyklucza się stosowanie konwencji CISG z dnia 11 
kwietnia 1980 r. 

https://www.geberit.com/downloads-purchasing/

